
REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUG 
Ośrodek Szkolenia Kierowców 

§1. Informacje ogólne 

1. Regulamin określa zasady świadczenia usług szkoleniowych przez Nauka Jazdy 

eMotionDrive z siedzibą przy ul. Rondo Mogilskie 1, pokój 04, 31-516 Kraków, NIP: 

679-269-29-84, adres e-mail: kontakt@emotiondrive.pl, telefon: 503 377 154 (dalej: 

„OSK”). 

2. OSK prowadzi działalność gospodarczą zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 

polskiego. 

3. Regulamin stanowi integralną część umowy zawieranej z kursantem. 

§2. Zakres usług 

1. OSK prowadzi szkolenia teoretyczne i praktyczne kandydatów na kierowców w 

zakresie posiadanych uprawnień. 

2. Szczegółowy zakres kursu określony jest w ofercie oraz cenniku. 

§3. Zawarcie umowy 

1. Umowa zostaje zawarta z chwilą zapisu na kurs (online, telefonicznie lub 

stacjonarnie). 

2. Kursant oświadcza, że zapoznał się z regulaminem i go akceptuje. 

§4. Ceny i płatności 

1. Ceny kursów podawane są w polskich złotych. Płatność jednorazowa lub ratalna – 

zgodnie z ofertą OSK. 

§5. Rezerwacja i odwoływanie jazd 

1. Jazdy ustalane są indywidualnie. 

2. Odwołanie jazdy wymaga zachowania minimum 24 godzin przed terminem. 

§6. Prawo odstąpienia od umowy 

1. Umowa może być zawierana stacjonarnie, telefonicznie lub za pośrednictwem 

środków porozumiewania się na odległość. 

2. Konsument, który zawarł umowę na odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa, ma 

prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podania 

przyczyny. 

3. Prawo odstąpienia nie przysługuje w zakresie usług, które zostały w pełni wykonane 

za wyraźną zgodą konsumenta. 

4. Rozpoczęcie części praktycznej szkolenia (jazd) możliwe jest wyłącznie po 

zakończeniu części teoretycznej oraz zdaniu wewnętrznego egzaminu teoretycznego. 

5. Do momentu spełnienia warunków, o których mowa w ust. 4, realizowana jest 

wyłącznie część teoretyczna szkolenia. 
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6. W przypadku odstąpienia od umowy po rozpoczęciu części teoretycznej, zwrot 

następuje proporcjonalnego do zakresu zrealizowanej usługi. 

§7. Reklamacje 

1. Reklamacje należy składać drogą mailową lub pisemnie. 

2. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 14 dni. 

§8. Postanowienia końcowe 

1. Regulamin obowiązuje od dnia publikacji. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy prawa polskiego. 
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